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1 Einfdhrung

Der MEDorganizer kann zusammen mit der Online-Terminvergabe von Terminland
eingesetzt werden. Dabei erfolgt der Datenaustausch Uber eine Synchronisations-
schnittstelle, die die freien Zeiten und die gebuchten Termine zwischen Terminland und
MEDorganizer austauscht.

Fur die Nutzung der Synchronisationsschnittstelle muss der Terminland Synchronisations-
agent TLSync auf einem Rechner in der Praxis installiert werden. Die Kommunikation
zwischen MEDorganizer und dem Synchronisationsagenten TLSync funktioniert auf Basis
von XML-Dateien, die zwischen den Programmen ausgetauscht werden. Der Austausch
dieser Dateien geschieht in daflir vorgesehenen Verzeichnissen auf der Festplatte des
Rechners. Diese Verzeichnisse sind:

e Download: Enthélt alle XML-Dateien, die Informationen von Terminland an
MEDorganizer beinhalten.

e Upload: Enthalt alle XML-Dateien, die Informationen von MEDorganizer an
Terminland beinhalten.

e Ablage: Enthalt alle verarbeiteten Dateien, sowohl von Terminland als auch von
MEDorganizer

2 Systemvoraussetzung

2.1 Betriebssysteme
Die Installation ist unter folgenden Betriebssystemen mdglich:

Windows Vista, Windows 7, Windows 8, Windows 10

2.2 Microsoft® .NET Framework Version 3.5

TLSync benétigt ein installiertes .NET Framework. Ob lhr PC diese Voraussetzung besitzt,
kénnen Sie unter ,Systemsteuerung — Software” anhand des Eintrags ,,Microsoft .NET
Framework 3.5" feststellen.

Das Microsoft .NET Framework Version 3.5 kann unter

https://www.microsoft.com/de-de/download/details.aspx?id=21

kostenfrei heruntergeladen werden.

2.3 Internet
Der Terminland-Synchronisationsagent TLSync bendtigt einen Rechner mit Internetzugang

2.4 Netzwerk
TLSync ist nur auf einem Rechner in lhrer Praxis notwendig

Auf dem PC, auf dem TLSync installiert wird, sollte der MEDorganizer installiert sein
oder

alternativ sollte der PC tiber Netzwerk einen Zugang zu einem gemeinsam mit den
MEDoganizer PCs genutzten Verzeichnis haben.
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3 Installation von TLSync

=  Gehen Sie in dem Terminland-Portal in das Verzeichnis Downloads
https://www.terminland.de/online-terminplaner/terminland profi/#download

= Starten Sie die Installation durch einen Klick auf
TLSync - Terminland Synchronisationsagent und folgen Sie den Anweisungen
(bei der Dateidownload-Sicherheitswarnung klicken Sie auf Ausfuihren).

= Das Programm ist jetzt installiert.
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4  Einrichtung von TLSync

Damit TLSync die Datensynchroniestation starten kann, sind noch ein paar Einstellungen

notwendig.

1. Starten Sie TLSync lUber das Windows-Startment, Programmgruppe Terminland

und dort TLSync.

@ TLSync - Terminland Synchronisationsagent
Datei Extras Hilfe

Typ | Uhrzeit | Meldung
ylmammian 13:26:18  Konfigurstion gelesen

[E=5 B =5

Einstellungen

Mandant: 2

Target:  2_TLSYNC

Protokoll: log_20150930.txt
Upload I Download |

Datei

Start

Anstehende Uploads:

Auto Start

b

Beenden

2 ]30.032ms

2. Rufen Sie den Menupunkt Extras > Einstellungen auf. Hier werden die benutzten
Verzeichnisse, der Benutzer und die Verbindungsparameter eingestellt.

Terminland-Server anmeldet.

Geben Sie unter Benutzer die Anmeldedaten ein, mit denen sich TLSync bei dem

Einstellungen

—_—
iy Einstellungen Benutzer

@ Benutzer
Verzeichnisse

Systemname / Mandant Nr.@)

Verbindung Benutzername: |Hsync

Kennwor(t("”"' \
wiederholen?

Session

Prefix: |T

SyncTarget: |2_TL SYNC

Hilfe

Speichem Abbrechen

B

Unter Systemname / Mandant Nr. geben Sie bitte Ihren Systemnamen ein.
Nachdem Sie lhren Systemnamen eingegeben habe wird die Mandant Nr.
automatisch ermittelt. Sollte dies nicht der Fall sein, prifen Sie bitte den
Systemnamen auf seine Richtigkeit. Unter Benutzername und Kennwort erfassen
Sie den Benutzer, mit dem sich TLSync bei der Synchronisation gegeniiber dem
Terminland-Server authentifiziert. Der Standard-Benutzer fir die Synchronisation ist

TLSync.

Die Angaben in der Datengruppe Session werden z.Zt. nicht genutzt. Lassen Sie

diese unverandert.
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4. Uberprifen Sie die Einstellung der Verzeichnisse.

Terminland TLSync - Installationsanleitung

Einstellungen =
iy Enstellungen Verzeichnisse

Benutzer .

Upload Verzeichnis:
Ll Verzsichnisee | [Npload

Verbindung _
Download Verzeichnis:
| \Download
Ablage Verzeichnis:
| “Ablage
Protokoll Verzeichnis
| MLog

Hilfe Speichem Abbrechen

Ist TLSync z.B. in dem Verzeichnis C:\Programme\Terminland\TLSync installiert,
so bedeutet der Eintrag \Upload, dass sich das Upload-Verzeichnis in dem Ordner
C:\Programme\Terminland\TLSync\Upload befindet. Sie kénnen die Pfadangaben
ebenso als vollstandigen Pfad angeben.

Das Upload-Verzeichnis enthalt die XML-Dateien, die der MEDorganizer an den
Terminland-Server sendet. Der MEDorganizer speichert die XML-Dateien in dem
Upload-Verzeichnis und TLSync sendet die Dateien, die sich in dem Upload-
Verzeichnis befinden, an den Terminland-Server.

Das Download-Verzeichnis enthalt die Dateien, die von dem Terminland-Server an
den MEDorganizer gesendet werden. TLSync empfangt die Dateien und speichert
diese in dem Download-Verzeichnis. Der MEDorganizer liest diese Dateien dann aus
dem Download-Verzeichnis.

Dateien, die fertig verarbeitet sind, werden von dem Upload- und
Downloadverzeichnis in das Ablageverzeichnis verschoben. Das Protokollverzeichnis
enthalt die Protokolle zu den Aktivitaten von TLSync.

Die Verzeichnisse fir Upload, Download und Ablage mussen fir eine reibungslose
Kommunikation in TLSync und MEDaorganizer gleich eingestellt sein.

Prifen Sie unter Verbindung die WebService URL, die flr die Synchronisation
verwendet wird.

Einstellungen (=]
iy Einstellungen Verbindung

Benutzer . —_—
\ebService URL: m

Verzeichnisse d ]

3 |I1rt|:-:=: "Aonerw terminland .de/dr-demo Alsync.
W 55U (sichere Verbindung) Test
Hilfe Speichem Abbrechen

Wenn Sie in den Benutzereinstellungen den korrekten Systemnamen eingegeben
haben, wird hier bei der Einstellung auto die richtige WebService URL abgeleitet.
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Um eine verschlUsselte Verbindung fur den Datentransport zu nutzen, lassen Sie SSL
(sichere Verbindung) angehakt.

6. Klicken Sie nun auf die Schaltflache Test, um zu prifen, ob die Kommunikation Gber
das Internet funktioniert und die Anmeldung bei dem Terminland-Server erfolgreich

ist. Wenn der Login bei dem Terminland-Server erfolgreich ist, erhalten Sie folgende
Meldung:

WebService TLSync @

. | Status 200 - Success
Login erfolgreich !

Benutzername: TLSync
BenutzerMr: 136754015
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5 Programmstart

Bei der Installation wird automatisch eine Programmgruppe Terminland > TLSync in Ihrem
Programmmen angelegt. Optional kann bei der Installation von TLSync angegeben werden,
dass zusatzlich ein Programm-Symbol auf den Desktop eingerichtet werden sowie ein
Eintrag im Autostartment vorgenommen werden soll.

Bevor die Synchronisation starten kann, muss sichergestellt werden, dass alle Einstellungen
richtig sind.

= Die Verzeichnisse von TLSync mussen mit den im MEDorganzier eingestellten
Verzeichnissen Ubereinstimmen

= Die Benutzer- und Verbindungsdaten, die in TLSync eingetragen sind, missen
stimmen

= Der Verbindungstest in den Einstellungen von TLSync muss funktionieren

5.1 Der "Lauschmodus"

Da die Synchronisation vom MEDorganizer angestof3en wird, muss TLSync in den
"Lauschmodus" geschaltet werden.

Dies erfolgt durch Betatigen der Schaltflasche "Auto Start". Jetzt kann das Programm
minimiert werden. Es erscheint als kleines Symbol rechts unten im System-Tray.

Der "Lauschmodus" kann durch die Schaltflache "Auto Stop" oder durch das Beenden des
Programmes angehalten werden.

5.2 Der Parameter "-autorun"

Um TLSync bereits im "Lauschmodus" zu starten, kann das Programm mit dem Parameter -
autorun aufgerufen werden. Sinnvoll ist, TLSync mit diesem Startparameter in dem
Autostart-Ordner des Windows-Benutzers einzutragen, damit TLSync immer automatisch im
Hintergrund lauft.

Bitte beachten:

Bei der Standard-Installation von TLSync wird das Programm bereits in den Autostart-Ordner
mit dem Parameter —autorun eingetragen, so dass keine manuelle Konfiguration notwendig
ist.
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6 Einrichtung des MEDorganizers

Die hier beschriebene Einrichtung des MEDorganizers ist aus dem PDF-Dokument
Schnittstelle_Terminland_v2.40.pdf vom 23.03.2007 tibernommen worden, um die
Informationen zur Installation der Synchronisationsschnittstelle in einem Dokument zu
sammeln.

6.1 Vorraussetzungen:

Folgende Programm-Voraussetzungen missen erfillt sein, um die
Synchronisationsschnittstelle in dem MEDorganizer nutzen zu kénnen:

e MEDorganizer®, Version 2.40 rev 56 (vom 16. Marz 2007) oder héher. Ab dieser
Version ist es moglich, die Ausfuhrungszeiten an Terminland zu ermitteln, um
Doppeltbelegungen auszuschliel3en.

e Die Schnittstelle zu Terminland.de steht ausschlieZlich in der MEDorganizer®
PROFI-Version zur Verfligung.

6.2 Installation:

Installieren Sie MEDorganizer, wie im Installationshandbuch beschrieben. Spezielle Punkte
bzgl. der spateren Anbindung an Terminland.de sind bei der Installation von MEDorganizer
nicht zu beachten.

Fur die Synchronisation muss nun ein Rechner in der Praxis bestimmt werden, auf dem
MEDorganizer, das Terminand-Synchronisationsprogramm TLSync und der Internet-Zugang
vorhanden sind.

Hinweis: Seitens MEDorganizer ist die Nutzung der Schnittstelle nur an einem Rechner in
der Praxis moglich!

6.3 Hinweise zum Datenaustausch

Die Online-Terminvergabe und der MEDorganizer arbeiten grundsétzlich unabhangig
voneinander. Uber die Synchronisation ist es mdglich, die online vergebenen
Terminwinsche in den MEDorganizer zu Ubertragen. Ebenso teilt der MEDorganizer
Terminland mit, wann welcher Behandler welche Methoden durchfiihren kann. Dies fihrt
dazu, dass in Terminland mogliche Termine nur zu Zeiten angeboten werden, die der
MEDorganizer vorher Ubermittelt hat. Hierbei geht der MEDorganizer wie folgt vor:

1) Die Methoden und Behandler miissen zwischen MEDorganizer und Terminland
abgeglichen werden:

a. Sobald Terminland einen ,Calender” schickt, muss dieser — falls nicht schon
geschehen — mit einem ,Behandler” in MEDorganizer verknlpft werden. (Behandler-
Matching)

b. Sobald Terminland eine ,Behandlung“ schickt, muss diese — falls nicht schon
geschehen — mit einer ,Methode® in MEDorganizer verknuipft werden. (Methoden-
Matching)

Hinweis: Es kdnnen auf Seiten MEDorganizer nur ,normale“ Methoden zugeordnet werden.
Die Zuordnung von Serien-, Gruppen-, Kombinations-, Recall-, Notfall- und AusserHaus-
Methoden (inkl. Hausbesuch) ist nicht moglich.
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2) Wenn nun ein Termin von Terminland an MEDorganizer Ubermittelt wird, werden zuerst
die Methode und der Behandler festgelegt, die fir den Terminwunsch verwendet werden.

3) Bevor nun der Termin in MEDorganizer eingetragen wird, finden folgenden Prifungen
statt:

a. Zuerst wird geprift, ob der Termin eine gewisse Vorlaufzeit hat (Standard: 3 Tage).
Somit kénnen Terminwilinsche fur den 12. April bis spatestens 9. April berticksichtigt
werden.

b. Dann wird geprift, ob am gewiinschten Termin die Ressourcen noch frei sind.

c. Sollten die Ressourcen frei sein, so wird der Termin eingetragen und die
entsprechenden Ressourcen belegt.

d. Sollte der Termin NICHT mdglich sein, prift MEDorganizer, ob ein Termin innerhalb
einer gewissen Zeit spater moglich ist (z.B. innerhalb von 15 Minuten nach der
gewiinschten Uhrzeit). So kann es sein, dass ein Terminwunsch am 12. April um 13.00
im MEDorganizer am 12. April um 13:10 eingetragen wird. Wenn ein solcher Termin
innerhalb dieses Zeitintervalls gefunden wird, wird der Termin eingetragen und die
entsprechenden Ressourcen belegt.

e. Sollte auch innerhalb des Zeitintervalls kein Termin frei sein, kann MEDorganizer den
Termin auch als ,manuell vergebenen® Termin eintragen. Diese Vorgehensweise ist
empfehlenswert, wenn der Termin auf jeden Fall eingetragen werden soll — auch wenn
eigentlich in MEDorganizer keine Ressourcen zur Verfligung stehen.

4) Bei jedem Datenaustausch Ubermittelt der MEDorganizer die méglichen
Ausfihrungszeiten fiir die Behandler / Methoden-Kombinbationen an Terminland. Dabei
werden von Seiten MEDorganizer nur diejenigen Behandler und Methoden bericksichtigt,
fur die eine Entsprechung in Terminland angegeben wurde (Behandler- bzw. Methoden-
Matching).

6.4 Einrichtung

6.4.1 Schritt 1: Vorbereitung der Ordner zum Datenaustausch

Legen Sie auf der Festplatte die zuvor beschriebenen Ordner an, z.B. als Unterverzeichnisse
der Terminland-Synchronisationssoftware TLSync unter
,C:\Programme\Terminland\TLSync", also z.B.

C:\Programme\Terminland\TLSync\Download
C:\Programme\Terminland\TLSync\Upload
C:\Programme\Terminland\TLSync\Ablage

6.4.2 Schritt 2: Einrichten der Terminland-Schnittstelle in MEDorganizer
Um die Schnittstelle einzurichten, gehen Sie bitte wie folgt vor:

1) Starten Sie MEDorganizer an der Arbeitsstation, an der die Schnittstelle zur
Terminland.de verwendet werden soll.

2) Gehen Sie unter ,Extras > Optionen® und 6ffnen Sie dort den Reiter ,,Online-
Terminvergabe®.
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Optionen

Kalender I Drucker | Darstellung I e/Ferien | Terminvergabe I

Datensicherung I Kartenlesegerat Wartezimmer l

Stellen Sie hier ein, ob Sie MEDorganizer in Yerbindung mit einer Online-Terminvergabe nutzen
méchten.

Online-Terminvergabe

" Nicht akkiviert

~doc-iit
) Methoden-Liste. ..
& Termi n| Einstellungen. .. Behandier-Liste...

Terminvergabe

Erlaubte Zeitdifferenz bei Terminvergabe: |15 = Minuten
Online-Termine missen mindestens |2 j Tage im Voraus vergeben worden sein,

Online-Belegung immer fur |3 ﬂ Wochen im Yoraus Ubermitteln {Terminland).

IV Wenn Termin nicht belegt werden kann, Termin als "manuellen Termin® eintragen.

QK ‘ Abbrechen

3) Aktivieren Sie dort die Option ,Terminland®.

Hinweis: Die Einstellungen im Bereich , Terminvergabe“ lassen Sie bitte unverandert,
wie oben abgebildet.

4) Klicken Sie auf die Schaltflache ,Einstellungen® neben der Terminland-Option. Dann
erscheint folgendes Fenster:

Schnittstellen-Einstellungen fiir Terminland.de @

Termin(¥elilen
=

Upload-Verzeichnis: |",: Prog'Terminland\TLSyncUpload

In diesem Verzeichnis werden Diaten von MEDorganizer filr
Terminlznd.de zbgelagt.

Download-Verzeichnis: |C:'|Prog {Terminland\TLSync\Download

Durchsuchen...

In diesem Verzeichnis werden Daten von terminlznd, de fir

MEDworganizer zbgelegt.

Ablage-Verzeichnis: |C:'lPng'l.TerminIand'n,‘I'LSync'l,ﬂ.blage

Durchsuchen...

In diesem Verzeichnis werden die verarbeiteten Dateien abgelegt.

Timeout: a Sekunden (0=kein TimeOut)

Letzte Session-ID: 586

Protokollierung [

‘Slowsync starten [ Ok | Abbruch |

5) Geben Sie hier die drei Verzeichnisse an: Upload, Download und Ablage. Im Feld
» 1imeout® wird eingestellt, wie lange (in Sekunden) der MEDorganizer auf eine
Antwort vom Terminland-Synchronisationsprogramm wartet. Standardwert ist hier
,00% also 60 Sekunden. Aktivieren Sie die Option ,Protokollierung“. Dann wird der

Terminland TLSync - Installationsanleitung
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gesamte Datenaustausch mit protokolliert (Datei mdTerminland.LOG im
MEDorganizer Programmverzeichnis). Diese Option sollte zu Beginn aktiviert sein,
um eventuell bei der Einrichtung auftretende Probleme besser analysieren zu
konnen.

Im Feld ,Letzte Session-ID“ wird die letzte Session-ID angezeigt, die fur den
Datenaustausch zwischen MEDorganizer und des Terminland-
Synchronisationsprogramms verwendet wird. Bei der Einrichtung ist dies noch ,,0°.

6) Wenn Sie die Einstellungen vorgenommen haben, schlieRen Sie das Fenster tber
,OK". Sie kommen dann wieder in das Einstellungen-Fenster zurtick. Schlie3en Sie
dieses Fenster ebenfalls Gber ,OK".

6.4.3 Schritt 3; Erster Test der Schnittstelle

Der erste Test soll erstmal prufen, ob die Verzeichnisse korrekt angelegt sind, sowie die
Konfigurtaionsdateien anlegen. Hierbei soll noch keine echte Kommunikation mit
Terminland.de durchgefiihrt werden.

1) Wichtig: Bitte deaktivieren Sie das Terminland-Synchronisationsprogramm TLSync,
falls dieses aktiv sein sollte!

2) Starten Sie nun MEDorganizer. Wahlen Sie nun das Menu ,Extras > Terminland.de >
Daten synchronisieren®. Dann erscheint folgendes Fenster:

Terminland.de - Syncronisation @

[ermin 5'\-~

MNeue Session Fi- Terminland wird initiiert:

Session-ID = i1

Session-File = :C:\Programme}Schulz & Léw Consulting GmbHS19T - Terminland Synchronisationsagen
Session-File wirc geschrieben. ..

‘Warten auf Antwort ...

Schnittstelle zu ~erminland. de-Synchronisationsagent wurde erfolgreich gestartet,

‘Warten auf Antwort ...

< >

Abbruch

3) Nach 60 Sekunden (bitte warten Sie diese Zeit ab!) kommt die Meldung:

MEDorganizer

! § Die Synchronisation mit Terminland.de wurde aufgrund einer Zeitiberschreitung abgebrochen,
.

Bestatigen Sie diese Meldung im ,OK* und beenden Sie den MEDorganizer.
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4) Offnen Sie nun im MEDorganizer-Programmverzeichnis die Datei mdTerminland.cfg.
Hier finden Sie nun folgenden Eintrag:

[SESSION]
LastSessionID=1

Erstellen Sie nun von Hand noch zusétzlich folgenden Eintrag:

[MATCHING]
Methode=Terminart

Dies bedeutet, dass die Terminart, die von Terminland UGbermittelt wird, in
MEDorganizer als Methode interpretiert wird.

Achtung: VirtualStore in Windows Vista, Windows 7, Windows 8

Ein normaler Benutzer hat keine Rechte, in dem Verzeichnis C:\program files(x86)
und den darin enthaltenen Unterverzeichnissen zu schreiben. Versucht man als
normaler Benutzer (nicht Administrator) die Datei mdTerminland.cfg zu schreiben, so
kann man dies nur Gber den VirtualStore des Benutzers tun. Dieser befindet sich in
C:\Users\<benutzername>\AppData\Local\VirtualStore\Program
Files\MED+ORG\MEDorganizer

Will man nicht mit dem VirtualStore arbeiten, so gibt es 2 Mdéglichkeiten:
1. MEDorganizer ,als Administrator” ausfihren.
2. MEDorganizer in einem eigenen Verzeichnis z.B. c:\prog installieren.

Achtung: Der MEDorganizer muss neu gestartet werden, damit die Anderungen in
der mdTerminland.cfg verwendet werden!

6.4.4 Schritt 4: Testlauf der Schnittstelle
Nun kann ein erster, echter Testlauf der Schnittstelle vorgenommen werden.

1) Starten Sie das Terminland-Synchronisationsprogramm
2) Starten Sie den MEDorganizer. Wahlen Sie nun erneut das Menu ,Extras >

Terminland.de > Daten synchronisieren®. Sollte eine Meldung erscheinen, dass eins
der Pfade nicht leer ist, diese Meldung bitte bestétigen:

mdTerminLand

U Syncronisationsversuchen stammen, die jedoch abgebrochen wurden. Bitte léschen Sie zuerst alle Dateien in dem angegebenen Verzeichnis und

'E Achtung: Der eingestellte UploadPath 'C:\Programme TerminlandiS19T\Upload' ist nicht leer. Diese Dateien kénnen von vorherigen
wiederholen Sie dann den Synchronisationsvorgang erneut,

AnschlieRend die Frage, ob MEDorganizer den Inhalt des Ordners I6schen soll,
ebenfalls mit ,Ja“ beantworten:

mdTerminLand

\.\?f) Sall MEDarganizer wersuchen, den Inhalt des Ordners zu léschen?
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Das Loschen wird bestatigt:

mdTerminLand

.
. ) Das Yerzeichnis worde erfolgreich geleert.

3) Es erscheint wieder das Synchronisationsfenster.

Terminland.de - Syncronisation

Termin(¥e

Meue Session Fir Terminland wird initiert:

Session-ID =2

Session-File = :C:\Programme Terminland|5 19T UploadiM2 _1.xml

Session-File wird geschrieben. ..

Warken auf Antwart ...

Schnittstelle zu Terminland, de-Synchronisationsagent wurde erfolgreich gestartet.,
Warken auf Anbwort ..

Abbruch

4) Bei der ersten Synchronisation sendet Terminland alle Terminplane und Terminarten.
Diese mussen nun mit den entsprechenden Behandlern und Methoden in
MEDorganizer abgestimmt werden:

Behandler-Matching

MEDorpanizer

"‘?/. Fur den Terminland-Kalender ‘Helferinz' wurde noch kein zugehériger MEDorganizer-Behandler ausgewahlt, Michten Sie dies nun tuny

Wenn Sie nun auf ,Ja“ klicken, erscheint ein Fenster, in dem Sie den entsprechenden
Behandler zuordnen kénnen:
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Behandler-Matching (Online-Terminvergabe)

Eei der Cnline-Terminvergabe missen Sie angeben, welcher online angegebene Kalender {=Eehandler)

mit welcher in MEDarganizer angelegten Person dbereinstimmt,

Bitte geben Sie links den Text an, der online an MEDorganizer Gbermittelt wird, \Wahlen Sie dann rechts

die iibereinstimmende Person in MEDorganizer aus. Sie kénnen bis zu 100 Ubereinstimmung Festlegen.
1-10 l
[Helferinz *
| > | =
| b [
| > | =
| b [
| > | =
| b [
| > | =
| b [
| > | [
‘Weitere anzeigen. .. QK Abbrechen

Bestatigen Sie die Zuordnung mit ,Ok®. Die Zuordnung erfolgt pro Calender, d.h. die
Abfrage erscheint mehrfach.

Methoden-Matching

Nachdem die Behandler zugeordnet wurden, erfolgt nun die Zuordnung der
Methoden.

Achtung: Sollten keine Methoden tbermittelt werden, obwohl noch nie zuvor eine
Synchronisation mit Terminland stattgefunden hat, so liegt dies vermutlich daran,
dass in der Datei mdTerminland.cfg der folgende Eintrag fehlt oder nicht vorhanden
ist:

[MATCHING]
Methode=Terminart

Bitte korrigieren Sie dann die Datei entsprechend und starten Sie die Synchronisation
erneut.

Sollten die Einstellungen korrekt sein, erscheint nun pro Terminart in Terminland eine
entsprechende Meldung:

MEDorganizer

\‘_?(} Fir die Terminland-Methode 'Sprechstunde’ wurde noch keine zugehériger MEDorganizer-Methode ausgewahlt, Machten Sie dies nun tun?

Wenn Sie nun auf ,Ja“ klicken, erscheint ein Fenster, in dem Sie die entsprechende
Methode zuordnen kdnnen:
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Methoden-Matching (Online-Terminvergabe)

EBei der Online-Terminvergabe milssen Sie angeben, welche online angegebene Behandlungsart mit
welcher in MEDorganizer angelegten Methode Obereinstimmt.,

Bitke geben Sie links den Texk an, der onling an MEDorganizer Obermitkelk wird, Wahlen Sie dann rechts
die iibereinstimmende Methode in MEDorganizer aus. Sie kiénnen bis zu 100 Ubereinstimmung Festlegen.

1-10]

|Sprechstunde

| " |

Ll Lef Lef Led Lef L) e L el

\Weitere anzeigen. .. Ok | Abbrechen |

Bestétigen Sie die Zuordnung mit ,OK*.

Bitte beachten Sie, dass die Zuordnung pro Terminart erfolgt, d.h. die Abfrage
erscheint mehrfach.

5) Sollten noch keine Termine in Terminland eingetragen worden sein, wird die
Synchronisation abgeschlossen.

MEDorganizer

\J1 ) Synechronisation mit Terminland, de erfolgreich abgeschlossen.

6.4.5 Ubermittlung von Terminen aus Terminland an MEDorganizer

Wenn Uber Terminland Termine vergeben wurden, so werden die bei einem
Synchronisationsvorgang automatisch an MEDorganizer Ubermittelt.

a. Sollte das Matching korrekt eingegeben sein, wird ein kleines Fenster mit dem
Terminwunsch angezeigt:

— Patient
Q Franz Testmeier
L 01.01.1980
— Terminwunsch
I') Sprechstunde -> ok, Methode /D 17
A 19.03.2007 16:00:00
Dr. Arzt1 -> ok Pers D 3
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Termin

.and

b. Nun wird in MEDorganizer gepruft, ob fur die Terminland.de-Behandlungsart
~Sprechstunde” bereits eine Methode in MEDorganizer zugeordnet wurde (Methoden-

Matching).

Ebenso wird geprift, ob fir Calendar ,Dr. Arzt1“ schon ein entsprechender Behandler
hinterlegt wurde (Behandler-Matching).

Ist dies nicht der Fall, erscheint wieder die Moglichkeit, die Methode und/oder den

Behandler zu matchen

(siehe Seite 15).

c. Als nachstes wird in MEDorganizer Uberprift, ob der Patient schon bekannt ist. Ist
dies nicht der Fall, werden die von Terminland.de Gbergebenen Patientendaten

angezeigt:
Patientendaten

Patientendaten ] Bevorzugte Termine/B

%]

chandler l Motizen l

Marne: [restmeier

Worname: |Franz

Tikel:
Geb.Dat.:  |01.01,1980 D

Zusatz:
Geschlecht:

Strasse: |Testweg 1

PLZ: 69221 ke, ..

Ork: | Dassenhein j
Land: |
Telefon:  |o6221-6768-0
Mobil; |
Eax: |
Ermnail; |termin|and@medid0k.de
ID{ext.): [0 10 fink. 0
™ Meu I Privat [~ WIP. [~ R.P.
Lischen QK | Abbrechen |

Klicken Sie auf ,OK®, um die Patientendaten in MEDorganizer zu tbernehmen.

Der Termin wird dann gespeichert. Wenn weitere Termine tbermittelt werden,

erscheint wieder ein Fenster wie auf Seite 16 unter a).

d. Wenn keine weiteren Termine von Terminland.de Gbertragen wurden, kommt die
Meldung:

MEDorganizer

\14) Synchronisation mit Terminland. de erfaolgreich abgeschlossen,

und anschlieRend:

Terminland TLSync - Installationsanleitung
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MEDorganizer

Klicken Sie hier auf ,Ja“, dann wird die Textdatei angezeigt, in der die neu
vergebenen Termine protokolliert wurden:

B Terminland_20050401_163925.txt - Editor

Datei Bearbeiten Format Ansicht 7

OL. 04,2005 16:3%  Protokolldated: Terminland_20050400_163925

Ql.04.2005 16:38

01.04.2005 16:38  Meus Sitzung mit Terminland.de wird gestartet...

Ql.04.2005 16:38

01.04.2005 16:38  Martina Musterfrau (¥ 08.03.1972): '‘cGrippeschutzimpfung’ am 11.04.2005 08:00:00
01.04.2005 16:45 —--> erfolgreich gespeichert.

Ql.04.2005 l1l6:45

Ql.04.2005 la:48

Ql.04.2005 la:48

01.04.2005 16:48  -»Synchronisation mit Terminland.de erfolgreich abgeschlossen.
Ul.04. 2005 16:46  sitzung mit Terminland. de beendet.

0l.04.2005 16:48

Diese Datei dient nur zur Information und kann auf Wunsch ausgedruckt werden.

Wenn ein Testtermin erfolgreich eingetragen wurde, kann nun die Schnittstelle
eingesetzt werden.

6.4.6 Wenn ein Termin nicht gespeichert werden kann

Wenn ein Termin nicht gespeichert werden kann, da die Ressourcen doch nicht zur
Verfiigung stehen, kann man einstellen, dass die Termine manuell eingetragen werden.

a. Wenn dies nicht eingestellt ist, so erscheint folgende Meldung:

b.

MEDorganizer

'E Ludwig2 Mustermeier2 (* 01.01,1982): 'Didtberatung' am 21.03,2007 10:00:00 {Direktbuchung)
.

Achtung: Der Termin konnte NICHT gespeichert werden.

Soll der Termin bei Terminland storniert werden? Klicken Sie auf 'Ja’, um den Termin zu stornieren, Klicken Sie auf ‘Nein', dann wird der Termin ignoriert
und bei der nachsten Synchronisation wieder Ubertragen.

Wenn Sie auf ,Ja“ klicken, wird der Termin bei Terminland storniert. Wenn Sie auf
»,Nein“ klicken, wird der Termin ignoriert und wird bei der nachsten Synchronisation
wieder Ubertragen.

Wenn eingestellt ist, dass ein Termin notfalls auch manuell eingetragen wird, so wird
der Termin automatisch zum gewtinschten Zeitpunkt vergeben.

6.4.7 Wenn ein Termin von Seiten Terminland geandert / verschoben wurde

Wenn ein Termin in Terminland geandert bzw. verschoben wurde, so wird dies technisch
zwischen Terminland und MEDorganizer so realisiert, dass der alte Termin in MEDorganizer
von Hand gel6scht werden muss und dann der neue, geédnderte Termin automatisch
eingetragen wird.

Es erscheint bei der Synchronisation folgende Meldung:
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'j MEDorganizer hat von Terminland eine Terminanderung mitgeteilt bekommen:
£ Ludwig3 Mustermeier3 {* 01.01.1953): 'Didtberatung' am 23.03.2007 09:30:00
Der alke Termin muss nun geldscht werden. Anschlieend wird der Termin neu verzeichnet.

Bitte [éschen Sie den Folgenden Termin wan Hand.
Termin-1D= &

Bestatigen Sie mit ,OK®. Der MEDorganizer Termin wird dann angezeigt:

Termin-Information [‘5_(|

Patient:
Ludwig3 Mustermeier3 -
g (*01.01.1983 241 ) Details...
(ID 19)
(ext. ID 0)
Termir

Freitag, 23. Marz 2007
9:00 - 9:19 Uhr

IMethode Untersuchungsart

al

Digtberatung (manuell)

belegt: waon: Compilar an: COMPL
Behandler: Arztl

Raum: Spl

Gerat: Arbeitsplatz - Spl

Motizen

Cnline-Patient

Liischen | Werlegen | Drucken | Ok |

Hier sollten Sie nun den Termin I6schen, indem Sie auf ,Loschen” klicken. Es erscheint die
Abfrage:

MEDorganizer

\_?/ Soll der Termin wirklich gelascht werden?

Sodann wird der neue Termin automatisch ein MEDorganizer eingetragen.

6.4.8 Wenn ein Termin von Terminland geléscht wurde

Wenn ein Termin in Terminland geléscht wurde, so wird dieser ebenfalls an MEDorganizer
Ubermittelt. Es erscheint dann die folgende Meldung:

MEDorganizer

"j MEDorganizer hat won Terminland eine Terminlaschung mitgeteilt bekommen. Der entsprechende Termin wird Thnen nun in MEDorganizer angezeigt.

Bitte [6schen Sie den Folgenden Termin vwon Hand,
Termin-ID= 9

Terminland TLSync - Installationsanleitung Seite 19 von 21



Terminland® TLSync Terminl¥elalel

Installationsanleitung

Bestatigen Sie mit ,,OK®. Der MEDorganizer Termin wird dann angezeigt:

Termin-Information El

Patient:

Ludwig4 Mustermeierd -
(*01.01.1984 231 ) Details...
{ID 20}
(ext. ID 0)
Termir

Donnerstag, 22. Marz 2007
9:20 - 9:39 Uhr

IMethode Untersuchungsart

al

Digtberatung (manuell)

belegt: waon: Compilar an: COMPL
Behandler: Arztl

Raum: Spl

Gerat: Arbeitsplatz - Spl

Motizen

Cnline-Patient

Liischen | Werlegen | Drucken | Ok |

Hier sollten Sie nun den Termin I6schen, indem Sie auf ,Ldschen” klicken. Es erscheint die
Abfrage:

MEDorganizer

?/ Soll der Termin wirklich gelascht werden?
"

Der Termin wird dann in MEDorganizer gel6scht.

6.4.9 Hinweis zur Protokollierung
Folgende Protokolle werden erzeugt:

1) Alle XML-Dateien fir den Datenaustausch werden anschlieRend in das ,Ablage“-
Verzeichnis verschoben.

2) ,mdTerminland.log“ im MEDorganizer-Programmverzeichnis: Enthalt eine detaillierte
Protokollierung bzgl. der Auswertung und Erzeugung der XML-Dateien. Diese Datei
wird nur erstellt, wenn in den Einstellungen fur Terminland.de in MEDorganizer die
Option ,Protokollierung” aktiviert ist. Diese Datei wird nicht automatisch geldscht.

3) ,OnlineTerminHandler.txt“ im MEDorganizer-Programmverzeichnis: Enthélt eine
Protokollierung, wie die Terminwinsche in MEDorganizer weiter verarbeitet wurden.
Diese Datei wird immer erstellt. Diese Datei wird automatisch bei einer Groéf3e von 8
MB gel6scht.

4) ,Terminland_Datum_Uhrzeit.txt“ im MEDorganizer-Programmverzeichnis: Enthalt
eine ,leserliche® Information, welche Termine in MEDorganizer tbernommen wurde.
Eignet sich als Ausdruck fur die Praxis z.B. nach jeder Synchronisation, um eine Liste
der neu eingetragenen Termine zu haben.
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Es wird pro Synchronisationsvorgang eine Datei erzeugt. Diese Datei(en) werden nicht
automatisch geldscht.
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